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Fréttir af andlat1 velferoarkerfisins
eru storlega yktar
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Eftir hrun islenska fjarmalakerf-
isins arid 2008 éttudust margir
ahrif pess a velferdarkerfio. En
hér ma taka undir med Mark
Twain pegar hann brist vid

fregnum af andliti sinu, pad var
sidur en svo astada til ad afskrifa
velferdarkerfid. Vio lerdum af

oforum Finna, segja sérfreding-
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bristur Haraldsson,
bladamadur

ar sem starfa @ peim vettvangi.

Er velferdarkerfid i rist eftir hrun og nidurskurd? Svo
meetti oft etla eftir ad hafa fylgst med fjslmidlaumreo-
unni en pessari spurningu er vist samt 6hzett ad svara
neitandi. Sé eitthvad ad marka vidmealendur Timarits
félagsrddgjafa eru dhnif kreppunnar margvisleg en peir
eru sammidla um ad pvi fari farri ad pau séu 6l nei-
kvead. Eitt tilsvarid var 4 pa leid ad hrunid hefoi vakid
starfsfélk velferdarkerfisins upp af pymirésarsvefni,
pad hefdi ordid medvitadra um stédu sina og hlutverk
og tekist 4 vid vandann - sem vissulega j6kst - 4 ji-
kvadan og uppbyggilegan hatt.

[ raun virdist svo vera ad islendingum hafi audn-
ast ad lera af dyrkeyptri reynslu Finna og fordast pau
pungu af6ll sem velferdarkerfi peirra vard fyrir 4 tiunda
dratug lidinnar aldar. Um bad voru peer sammala Hall-
déra Gunnarsdéttir, framkvamdastjéri Bamaverndar
i Reykjavik, Anna Rés Johannesdéttir, yfirfélagsrid-
giafi 4 Landspitalanum og Unnur V. Ingélfsdéttir,
félagsmalastjéri Mosfellsbajar, sem reddu stéduna vid
bladamann rimum fimm drum eftir hrun.

Vidbrogd vid hruninu

Hver er galdurinn ad baki pessari farselu dtkomu? Ja,
stjornvold virdast hafa brugdist vid dfallinu sem hrun-
inu fylgdi med pvi ad verja félagspjénustuna fyrir nid-
urskurdi. Allar segja paer pd ségu ad pétt verulegur
nidurskurdur hafi ordid 4 framlégum hins opinbera til

velferdarkerfisins hafi peirn starfsemi sem pear standa

fyrir verio hlift. Halldéra segir ad borgarstjérn hafi
dkvedid ad gera ekki somu hagradingarkrifu til Barna-
verndar og ymissa annarra borgarstofnana og Unnur
tekur i sama streng hvad Mosfellsbz vardar.

Mikid hefur verid reett um nidurskurd 4 framlégum
til heilbrigdiskerfisins og Anna Rés segir ad vissulega
hafi starfsfélki Landspitalans fekkad um 20% 4 sidustu
6-7 arum. ,,Pad feekkadi i r6oum félagsradgjafa i fyrstu
en mér synist ad stodugildin séu ordin jafnmérg niina,
42, og bau voru haustid 2009.%

Anna Rés segir pa ségu ad 4 Landspitalanum hafi
verid brugdist vid hruninu med pvi ad breyta skipu-
lagi félagsradgjafar. ,Adur skiptust félagsridgjafarnir
i tvo hépa, bd sem tilheyrdu gedsvidi og pd sem til-
heyrdu vefrenum deildum. Arid 2009 var 61l félags-
ridg6f sameinud undir gedsvid. A sama tima var allt
stjérnkerfi spitalans einfaldad. Pegar ég ték vid starfi
yhirfélagsradgjafa var erfitt ad fi félagsradgjafa til starfa.
Med sameiningunni breyttist petta og audveldara vard
a0 fi félagsriogjafa til starfa eftir pvi sem nyttsknf-
udum félagsridgjofum fjolgadi. Starfsmannahépur-
inn breyttist einnig vid petta og ni ttskrifast allir med
fimm dra ndm ad baki og MA-gridu. Petta eykur gedi
og eflir rannséknarvinnu. Méguleikar 4 starfspréun hér
verda x meir, fjslbreytni er til stadar og gé6d tekifen
hafa skapast til sérhafingar,” segir Anna Rés.

Velferdarvaktin
Pvi md halda fram ad fallid sem hruninu fylgdi hafi
verid tvofalt, ef ekki prefalt. I fyrsta lagi voru pad bein-
ar afleidingar hrunsins, atvinnuleysi, tekjuskerding og
elgnamissir. [ 6ru lagi j6kst dlagid 4 félagshjénustuna
vegna dhrifa af pessum hremmingum. Svo mad beeta pvi
vid ad pegar sveitarfélogin voru ad nd tokum 4 eftirkost-
um hrunsins téku pau ad sér nyjan og vidamikinn mala-
flokk sem eru malefni fatladra en pau ferdust fra riki til
sveitarfélaga ario 2011.

Viobriogd stjérmvalda voru pau ad setja 4 laggimar

Velferdarvaktina sem vidmelendur okkar eru sam-
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mdla um ad hafi verid gefuspor. Halldéra segir ad
pad hafi verid gaman ad sjd ad pegar kreppan skall 4
wspruttu upp hépar, badi hér hja Reykjavikurborg og
riduneytinu, sem téku ad sér ad vakta lidan og adstaed-
ur barna og fjélskyldna. Audvitad wtti slik vakt alltaf ad
vera { gangi en pessi teymi hafa skilad upplysingum inn
i pélitikina sem er bakhjarl okkar. Pannig gitu stj6rn-
maila- og embzttismenn fylgst med adsteedum bama og
fiolskyldna. Petta var mjog til g6ds,” segir hin.

Unnur tekur { sama streng og segir ad velferdarvakt-
in hafi verid mjég mikilveeg. .,Hin var eitt af pvi géda
sem vard til { kreppunni. Pad géda vid svona kreppur
er a0 peer krefjast pess ad vid endurskipuleggjum okk-
ur og lerum af peim. Parna var og er haldid til haga
upplysingum sem @dur voru { skétuliki og haldid utan
um per 4 6markvissan hétt. Aukin dhersla Sambands
islenskra sveitarfélaga 4 préun félagshjénustunnar og
barnaverndar med radningu félagsridgjafa ario 2010,
hefur skilad gédum studningi vid félagspjénustu,” seg-
ir hin.

ber eru lika sammala um ad pad hafi 1id10 allnokkur
timi fra hruni par til dhrifin urdu synileg i velferdarkerf-
inu. Halldéra segir raunar ad Barnavernd Reykjavikur
hafi ekki fundid fyrir mikilli aukningu verkefna, par
hafi mailafjsldinn verid svipadur frd pvi fyrir hrun. Hins
vegar hafi félagshjénustan ad 60ru leyti ordid fyrr
héggi. Unnur stadfestir pad:

.l bygjun urdum vid ekki svo mjég vér vid dhnfin
af hruninu. En pegar frd leid fijolgadi umséknum um
fiirhagsadstod verulega. Hér i Mosfellsbz er pad
einkum unga f6lkid sem bidur um adstod, en lengst
af héfum vio ekki haft mérg drreedi fyrir pennan hép.
Vinnumilastofnun sinnti ekki pessu unga félki vegna
pess ad feest af pvi dtti rétt 4 atvinnuleysisbétum. Stofn-
unin hefur lagaskyldu til pess ad adstoda pennan hép
en fjarveitingar skorti til pess ad peir teldu sér unnt ad
sinna verkefninu. Stofnunin er ad mestu fiirmégnud
af Atvinnuleysistryggingasj6di og fulltriar atvinnurek-
enda i stjém sj60sins hafa ekki viljad ad hann veen
notadur til ad sinna 60rum en peim sem hafa verid
d vinnumarkadi. Med breyttum dherslum Vinnumila-
stofnunar fer pessi hépur ni pjénustu og vid bindum
miklar vonir vid pad samstarf.“

Skilgreiningar prengdar

Petta er kannski gott demi um skort @ sveigjanleika
og samstarfi milli stofnana sem per kvarta allar prjar
undan. Anna Rés sagdi ad hluti breytinganna sem urdu
eftir hrun veeri si dhersla sem 16gd hefur verid 4 ad skrd

og skilgreina vinnu félagsridgjafa. Pad er greinilega ein

afleiding kreppunnar ad pérfin fyrir skilgreiningu starfa
og verkefna hefur aukist, medal annars vegna pess ad
i 60rum heilbrigdisstéttum hefur ordid fekkun en vid
pad eykst mikilvaegi pess ad hver hépur sé medvitadur
um hvert verksvid hans er.

En 4 bessu eru tveer hlidar. Halldéra segist hafa ord-
10 vor vid ad stofnanir hafi tekid upp 4 pvi ad prengja
skilgreiningar 4 verksvidi sinu. ,,Vid hji Bamavernd
Reykjavikur hfum fengid ad reyna pad ad ymis drraedi
d vegum rikisins standa okkur ekki lengur til boda. Ni
eiga sveitarfélogin ad bera dbyrgd @ bormum sinum og
kosta pessi trredi sjalf. Pad er eins og badi Barna-
verndarstofa og Landspitalinn hafi prengt talsvert skil-
greiningar sinar 4 pvi hverju peim beri ad sinna.“

Unnur kannast lika vid petta og nefnir sem demi
Vinnumalastofnun, Tryggingastofnun og heilsugzsl-
una sem hafi ,purft ad ryna i starfsemi sina og passa
betur upp 4 peningana. Pd fara menn ad skilgreina sig
prengra. Vid erum med béttustu moskva dryggisnets-
ins svo begar Vinnumilastofnun herdir reglur sinar og
vikur f6lki ad pvi er okkur finnst parflega snemma af
atvinnuleysisskrd og bd kemur pad til okkar. Pad er
lika ordid erfidara ad fi endurhzfingu og Grorkumat
sem veldur pvi ad félk sem er i raun évinnufeert vegna
sjikdéma barf ad reida sig lengur 4 fjirhagsadstod.
Og svo er pad heilsugeslan sem hefur breytt verklagi
sinu pannig ad verkefni sem ddur voru éumdeilanlega
a verksvidi heimahjikrunar eru farin ad banka upp 4
hjd okkur i heimapjénustunni, svo sem ad fara heim
til folks og bada pad eda adstoda pad vid ad fara i
sjikrasokka sem fyrirbyggjandi adgerd gegn pvi ad pad
fai sar vegna sykursyki,“ segir Unnur.

Halldéra segir ad hiin hefoi kosid ad fagmenn steedu
betur saman en lokudu sig ekki hver inni i sinu boxi.
»Ef vid sérfreedingamir sem stérfum i velferdarkerfinu
eyddum peirni orku, sem fer i innbyrdis gagnryni og ad
reyna ad koma hlutunum yfir 4 adra, i ad vinna ndnar
saman pvert 4 skil stofnana og hvort sem vid stérfum
hjd rikinu eda sveitarfélsgunum ba felast 1 pvi mikil
teekifeen til ad gera betur,” segir han.

Heilmikil gréska samt

Sem betur fer md sjd pess ymis merki ad pad sé gert.
Pegar bladamadur spyr hvort blankheitin hafi ordid til
pess ad menn sitji med hendur i skauti og liti taekiferin
renna hjd feer hann sama svarid hjd peim &llum. Nei,
pad er heilmikil gréska, margir ad vinna ad nysképun
og leita nyrra leida til pess ad mata peim vanda sem vid
er ad etja.

Anna Rés segir ad hyd félagsradgjofum a Landspitala
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hafi verid dkvedid ad bregdast vid kreppunni med pvi
a0 leggja aukna dherslu 4 fjslskylduvinnu og medferd.
Hin segist raunar ekki sidur hafa haft dhyggjur af
studningi vid fjslskyldur i svokélludu ,,géden® en eftir
2008 hafi dkvedid astand ordid synilegra. ,,Vid reyn-
um ad leera af pvi sem gerdist i Finnlandi pegar efna-
hagskreppan vard par upp ar 1990. Par var ekki aukinn
studningur vid heilsugzslu og félagspjénustu heldur
var pvert 4 méti skorid nidur. Pad var skammsyni ad
sinna ekki peirri grunnpjénustu og forvérmum par sem
petta 4 heima og stydja vid foreldra og fjslskyldur. Na
virdist sem pau sem pa voru bém hafi ordid illa ati pvi
a0 gedraskanir af ymsu tagi eru um 60% orsaka drorku
hjd pessum aldurshépi. Petta er hagt ad syna fram 4
med fjslmérgum rannséknum. Vid getum lert pad af
pessu ad sinna forvérnum i meira meli { stad pess ad
slokkva elda. Pad hefur gefid géda raun pvi pétt vid
radum ekki pvi firmagni sem okkur er tthlutad, getum
vid haft dhrif & pad hvad vid setjum i forgang i faglegu
starfi okkar. Um betta er eining { hépnum sem styrkist
og eflist.

A gongudeild gedsvids hefur verid byggt upp éflugt
teymi { fjlskyldumedferd og 4 barna- og unglingaged-
deildum er long hefd fyrir pverfaglegri vinnu og med-
ferd fynr fiolskyldur. Pd hefur ferst i voxt ad unnid
sé med fjolskyldum pegar foreldri veikist af alvarleg-
um likamlegum sjikdémi, t.d. krabbameini. Par felst
studningurinn i pvi ad adstoda foreldra vid ad tala um
veikindin vid bém sin 4@ pann hatt sem hefir aldr og
proska. Fjélmargar rannséknir hafa synt fram 4 gagn-
semi slikrar adstodar. Petta er forvarnarvinna sem vid
purfum ad sinna,* segir Anna Rés.

., Vid verdum ad leggja dherslu 4 rannséknir og dt-
komumzlingar og pad ad geta synt fram 4 meelanlegan
arangur { starfi okkar. Vid héldum visindadag félags-
radgjafa @ hverju dn par sem rannséknarverkefni eru
kynnt, og héfum vid reynt ad sinna kennslu vel, badi
hér d spitalanum og i Hiskéla [slands.

Pad hafa ymsir vaxtarsprotar litid dagsins ljés sio-
ustu drin. Par md nefna FMB-teymi en pad stendur
fyrir Foreldrar - Medganga — Barn og var sett 4 stofn {
samstarfi gedsvids vid medgongudeild spitalans. Mark-
midid med peirri vinnu er ad styrkja konur sem glima
vid gedsjikdéma 4 medgingu og i kjolfar fedingar.
Makar beirra fi einnig studning og er tilgangurinn fyrst
og fremst sd ad efla tengsl barna og foreldra.

Na hefur verid innleidd svonefnd batastefna (e.
recovery model) 4 endurhazfingardeildum gedsvids
sem gengur (it 4 ad styrkja og valdefla b sem veikjast af
gedrenum sjikdémum og bera kennsl 4 méguleika og
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Fréttirafandldtivelferdarkerfisins erustérlega jktar

bjargrdd pritt fyrir veikindi. Einnig hefur verid byggd
upp 6flug pjénusta vid unga einstaklinga frd 18 dra
aldri med gedrofssjikdéma. Ahersla er 16gd 4 ad tengja
pessa einstaklinga vid atvinnu og skéla med pad ad
leidarljési ad pétt ekki sé haegt ad koma 1 veg fyrir ad
folk veikist, pa er haegt ad vinna gegn aukaverkunum
og afleidingum,” segir Anna Rés.

Ungt folk og atvinnulaust

Unga f6lkid glimir vid ymsan vanda pétt ekki sé pad
haldid gedsjiakdémum. Atvinnuleysi hefur aukist og
ordid langvarandi hjd mérgum. Ungt atvinnulaust flk
er hépur sem félagsridgjafar og annad starfsflk félags-
pjénustunnar hefur vaxandi dhyggjur af vegna pess ad
ungmenni sem ekki tengjast atvinnulifinu geta verid
étrilega flj6t ad festast i pvi hlutverki. Unnur Ingélfs-
déttir segir ad i Mosfellsba hafi medal annars verid
gripid til pess rads ad semja vio fyrirteki og stofnanir
banum, leikskéla, ipréttahis og fleiri, um ad gefa ungu
atvinnulausu félki méguleika 4 ad vinna pétt ekki sé
nema um hlutastérf ad reeda.

»Vid bindum einnig vonir vid samstarfid vid
Vinnumilastofnun sem ég nefndi adur. I peim tilvikum
rennur éskert fjarhagsadstod, sem s atvinnulausi fengi
ella, til vidkomandi fyrirteekis,” segir hiin.

Hin vidurkennir ad méguleikar sveitarfélaga séu
mjog misjafnir til pess ad veita félagshjénustu. ,,Par
hefur pé gerst ad tekin hefur verid upp samvinna milli
sveitarfélaga um dkvedin verkefni. Sem deemi md nefna
samning sem Mosfellsbar hefur gert vid Kjésarhrepp
sem er fimennt sveitarfélag. Samkvaemt honum szkja
Kjésverjar um sérfreedipjénustu og fiarhagsadstod til
okkar, vid greinum milin og tékum dkvardanir, greio-
um fyrir pjénustuna og innheimtum svo drlega fra
Kjésarhreppi.

A hinn béginn héfum vid stéku sinnum keypt okkur
inn i pjénustu hja Reykjavikurborg sem vid hofum ekki
tok 4 ad veita hér i heimabyggd. Pd er i gangi sam-
starf vid Reykjavikurborg og Seltjarnarnes um bakvakt
i barnavemdarmilum og unnid er ad samremingu 4

ferdapjénustu fyrir fatlad flk,“ sagdi Unnur.

Ekki slegin ut af laginu

Halldéra nefnir Velferdarvaktina sem uppsprettu ym-
issa verkefna sem takast parf @ vid { félagshjénustunni.
.» T'olfreedi leysir ekki vanda en hin getur synt okkur
hvar skérinn kreppir og hver préunin er. Par sjagum vid
hvada sveiflur verda og getum brugdist vid peim. Vokt-
un er pvi forvém 1 sjilfu sér. Eg er hins vegar dalitid
uggandi um ad tillogum hennar verdi ekki fylgt négu
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vel eftir pvi eins og allir vita eru verulegar prengingar {
rikisrekstri, auk pess sem sveitarfélgin eiga fullt i fangi
med ad lita enda nd saman.“

Samt hefur verid komid 4 fét ymsum drreedum i
vettvangi Barnaverndar Reykjavikur eftir ad krepp-
an skall 4 og nefnir Halldéra par nytt heimili fyrir
timabundna dvél unglinga sem glima vid hegdunar-
vanda og vandamidl 4 heimilum. Einnig hefur venid
komid 4 fét ridgyof og greiningu 4 heimilum og pré-
unarstarf er 1 gangi til ad styrkja pjénustu vid bém
og foreldra. 3,I::g sé ekki annad en ad pad sé heilmikil
groska og nysképun i gangi, svo fagmenn hafa ekki
verid slegnir it af laginu. Pad kom kannski dalitid hik
a folk pegar kreppan skall 4, en svo hefur pad eflst,”
segir hin.

Hlustum a unga f6lkio

Halldéra vill sja fagfélk stiga dt dr boxunum og tala
meira saman pvi ad pad purfi 6rugglega ad breyta ein-
hverju i vinnubrégdum. ,,Vid purfum ad hlusta 4 unga
f6lkid sem er ad koma 1it dr skélunum og leyfa pvi ad
spreyta sig. Petta snyst lika um sveigjanleika pvi pétt
vissulega burfi ad rikja formfesta i stérfum okkar getur

hiin ordid of mikil. Um pessar mundir er algengt ad
ungt f6lk stigi fram og segir ségur af samskiptum sinum
vio kerfid. Pd er mikilvaegt ad vid hlustum og spyrjum
okkur, hvernig getum vid komid pessu inn i freedin og
breytt vinnubrégdunum?

Skyrustu demin um betta eru pau pegar syndir
fortidarinnar birtust okkur i Breidavikurmalunum. Sa
hugmynd, ad koma bémum tl dvalar eins langt fra
sinu f6lki og mogulegt var, bétti eitt sinn g6 og gild
en pykir pad ekki lengur. Kannski verdur eitthvad af
pvi sem vid erum ad gera nina talid gleepsamlegt eftir
nokkur dr. Vid verdum alltaf ad vera gagnrynin 4 pad
sem vi0 erum ad gera.

Petta d sérstaklega vid okkur i barnaverndinni. Okk-
ur er falid gifurlegt vald og vid raidumst oft inn { lif f6lks
pegar enginn vill vid okkur tala. Pad er 6likt peim sem
leita til félagspjénustu af fisum og frjdlsum vilja. Vio
bénkum hins vegar upp 4 hjd félki ad fyrra bragdi og
megum ekki gleyma pvi ad thuga petta vald pvi ad pad
er vandmedfarid. Félk parf alltaf ad muna eftir pessu
valdi og fara vel med pad - og hlusta,” sagdi Halldéra

Gunnarsdéttir ad lokum.
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A Félagsradgjafapingi 2014 meettu tveir af stofnendum Félagsradgjafafélags Islands, peer Kristin Gustavsdéttir og Margrét

Margeirsdottir. Auk peirra komu tveir adrir félagsradgjafar ad stofnun félagsins arid 1964, Cudrin Jonsdéttir og Margrét

Steingrimsdottir sem lést arid 1990.
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